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La storia di successo di PT. Cisangkan è esemplare per 
quanto riguarda il connubio prodotti d’alta qualità e ottima 
assistenza ai clienti. Dalla sua costituzione nel 1974 a
Bandung, capoluogo della provincia della Giava Occiden-
tale sull’isola indonesiana di Giava, l’azienda si è sviluppata 
costantemente. La posizione centrale in una delle regioni 
economiche più importanti dell’Indonesia, ha permesso a 
PT. Cisangkan di reagire in modo rapido ed efficiente alle 
esigenze dei clienti nazionali e internazionali.

La collaborazione tra PT. Cisangkan e l’Hess Group risale a 
molti anni fa ed è risultata molto fruttuosa. Questa collabora-
zione di lunga data si basa sul modo condiviso di intendere la 
qualità, l’innovazione e la soddisfazione dei clienti. La recente 
decisione di acquistare la RH 1500-4 VA, carosello incluso, 
formato da elevatore, carrello multi-forche e discensore con 
14 tonnellate di portata ciascuno, e dalla nuova impacchetta-
trice Servo 700-2 nonché da tutti i nastri trasportatori e volta-
tavole nella sede di produzione di Purwakarta è stato quindi 
un passo logico intrapreso nel processo di costante sviluppo 
di PT. Cisangkan.
Il primo acquisto di una Hess RH 600 A con carosello piccolo 
nel 2006 ha portato all’evoluzione tecnologica dell’azienda 
con la concentrazione su prodotti in calcestruzzo d’alto livello 
qualitativo. L’espansione sul mercato indonesiano è avvenuta 
con l’acquisto della Hess RH 1500-3 VA nel 2010, una bloc-
chiera che convince ancora oggi grazie alla sua ottima perfor-
mance e ai rispettivi componenti del carosello.

Portata globale e capacità di adattamento

L’ultima vendita della RH 1500-4 VA a PT. Cisangkan sul mer-
cato sudestasiatico dimostra la portata internazionale e la 
flessibilità dell’Hess Group. Per PT. Cisangkan l’acquisto non 
soltanto segna un’importante pietra miliare per l’azienda in 
sé, bensì è anche la dimostrazione della fiducia dei clienti nei 
prodotti e nei servizi di PT. Cisangkan.  

Gamma di prodotti e soddisfazione dei clienti

PT. Cisangkan offre una vasta gamma di prodotti in calce-
struzzo, tra cui masselli, grigliati erbosi, cunette e blocchi di 
ogni genere. Questa varietà dimostra quanto l’azienda sia in 
grado di comprendere le esigenze dell’industria edile e le 
richieste dei clienti. La pluriennale fidelizzazione dei clienti 
e il posizionamento come fornitore preferito per le opere 
edili sono il risultato della qualità costantemente elevata e 
della comprensione fondamentale per quanto riguarda le 
esigenze del settore. PT. Cisangkan ha affermato la sua posi-
zione di leader di mercato offrendo soluzioni che vanno oltre 
la pura e semplice qualità dei prodotti. L’azienda ha capito 
che il vero valore stata in una collaborazione basata su fidu-
cia, affidabilità e successo congiunto.

Innovazione tecnologia e qualità della produzione

La RH 1500-4 rappresenta lo stato più recente della tecnica 
dell’Hess Group e incarna ingegneria e innovazione. Con la 
tavola vibrante Variotronic che consente una compattazione 
precisa del calcestruzzo fissa nuovi standard per quanto ri-
guarda la qualità dei prodotti. La parte del calcestruzzo di 
rivestimento contribuisce a realizzare prodotti in calcestruzzo 
dall’elevatissima qualità superficiale. Il rullo di lisciatura bre-
vettato e la lamiera inferiore degli stampi sono determinanti 
per produrre una superficie omogenea e liscia e applicare un 
contorno specifico per il prodotto che aumenta l’estetica, la 
durata e la possibilità di trattare i prodotti. 

Grazie a questi componenti, la RH1500-4 è particolarmente 
efficiente e questo comporta un aumento significativo della 
capacità produttiva. Ciò riveste un’importanza particolare per 
progetti su larga scala, in cui tempo e qualità sono fattori al-
trettanto critici. La blocchiera è conosciuta non soltanto per 
la sua performance, ma anche per la sua affidabilità e facilità 
d’uso. 

PT. Cisangkan: Forza innovativa 
e qualità dall'Indonesia 

Hess Group, 57299 Burbach-Wahlbach, Germania

Lavori per le fondazioni della nuova linea per blocchi
in calcestruzzo, nella figura a destra il capannone della
blocchiera Hess RH1500-3, acquistata nel 2010. 

RH 2000-4 MVA –   
la massima PRECISIONE
nella FORMATURA
del calcestruzzo

Noi diamo forma al calcestruzzo.

HESS GROUP è il fornitore leader mondiale di blocchiere, sistemi di 
dosaggio e miscelazione ad alte prestazioni, nonché della relativa 
tecnologia di imballaggio e trasporto.
www.hessgroup.com
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La progettazione dello stabilimento di Bandung dotato di 
RH 1500-4 dimostra come si possano sfruttare spazi e risorse 
per creare un ambiente ottimale per la produzione. Questo 
layout consente un’integrazione perfetta della nuova bloc-
chiera nelle linee di produzione già esistenti, senza che fosse 
stato necessario effettuare ristrutturazioni di ampia portata. 

Ed ecco che il layout del nuovo impianto RH1500-4 è la ver-
sione speculare di quello già esistente RH 1500-3. Si possono 
così sfruttare in modo ottimale impianto di miscelazione, la 
consegna dei pallet di trasporto e il prelievo dei pacchi di 
blocchi.

Hess RH 1500-4 VA
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Partnership strategiche e assistenza ai clienti

La pluriennale collaborazione con la rappresentanza indone-
siana dell’Hess Group, PT. Teksindo, ha avuto un ruolo deci-
sivo nella riuscita dell’attuazione del progetto. L’Hess Group 
fornisce supporto con una vasta assistenza ai clienti che va 
da interventi di manutenzione regolari a rapide risposte alle 
richieste di assistenza. Tutto ciò garantisce un alto livello di di-
sponibilità della macchina e riduce al minimo i tempi di inat-
tività, cosa che per PT. Cisangkan ha un valore inestimabile, 
soprattutto su un mercato che richiede tempi di consegna 
rapidi e un’elevata qualità dei prodotti.

Visione del futuro e leadership di mercato

Il futuro di PT. Cisangkan è molto promettente. L’azienda è 
determinata a espandere ulteriormente la propria presenza 
sul mercato e a continuare a offrire ai propri clienti prodotti in 
calcestruzzo di alta qualità. Con la sua impressionante storia 
di successo e una chiara visione del futuro, PT. Cisangkan si 
trova in una posizione ideale per svolgere un ruolo di primo 
piano nel settore nei prossimi anni e per continuare a scrivere 
la sua storia di successo. n

ALTRE INFORMAZIONI

PT Cisangkan
Head Office
Jl. Cijerah, H. Alpi 107
40212 Bandung
www.cisangkan.co.id

Hess Group 
Freier-Grund-Straße 123 
57299 Burbach-Wahlbach, Germania 
T+49 2736 49760 
info@hessgroup.com 
www.hessgroup.com

PT. Teksindo Serviguna
Jl. Daan Mogot Km. 18
11850 Jakarta, Indonesia
T +62 21 54390148
teksindo@rad.net.id

HESS GROUP ha sponsorizzato la possibilità di 
scaricare gratuitamente il pdf di questo articolo 
per tutti i lettori di CuPI. Vi preghiamo di verifi-
care il sito web www.cpi-worldwide.com/chan-
nels/topwerk oppure di fare la scansione del 
codice QR con il Vostro smartphone per avere 
accesso diretto a questo sito web..

Hess Cuber Servo 700-2

Foto della consegna 
della macchina avve-
nuta il 29.02.2024: 
addetti alla messa 
in funzione Topwerk 
Middle East, project 
manager Hess e ope-
ratori PT. Cisangkan

Una tecnologia d’eccellenza applicata alle macchine 
garantisce tempi di ciclo estremamente brevi, con 
un’elevata precisione di dosaggio e ripetibilità.
La chiave per piastre in calcestruzzo con oltre 1500 
design. 
www.sr-schindler.com
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