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Die Erfolgsgeschichte von PT. Cisangkan steht exempla-
risch für die Verbindung aus hochwertigen Produkten und 
sehr gutem Kundenservice. Seit der Gründung des Unter-
nehmens im Jahr 1974 in Bandung, der Hauptstadt der 
Provinz West-Java auf der indonesischen Insel Java, hat 
sich das Unternehmen kontinuierlich weiterentwickelt. Die 
zentrale Lage in einer der bedeutendsten Wirtschaftsregio-
nen Indonesiens ermöglicht es PT. Cisangkan, schnell und 
effizient auf die Anforderungen der Kunden im In- und Aus-
land zu reagieren.

Die Zusammenarbeit zwischen PT. Cisangkan und der Hess 
Group reicht über viele Jahre zurück und hat sich als äußerst 
erfolgreich erwiesen. Diese langjährige Partnerschaft basiert 
auf einem gemeinsamen Verständnis für Qualität, Innovation 
und Kundenzufriedenheit. Die Entscheidung für den jüngs-
ten Kauf der RH 1500-4 VA inklusive Umlauf, bestehend aus 
Hubleiter, Fahrzeuggruppe und Senkleiter mit je 14 Tonnen 
Tragkraft und dem neuen Paketierer Servo 700-2 sowie aller 
Förderstrecken und Brettwender am Fertigungsstandort Pur-
wakarta, war daher ein logischer Schritt in der kontinuierli-
chen Weiterentwicklung von PT. Cisangkan.

Der erste Kauf einer Hess RH 600 A mit kleinem Umlauf im 
Jahr 2006 führte zur technologischen Weiterentwicklung des 
Unternehmens mit Fokus auf qualitativ hochwertige Beton-
produkte. Die Erweiterung auf dem indonesischen Markt er-
folgte mit dem Erwerb der Hess RH 1500-3 VA im Jahr 2010 

– einer Betonsteinmaschine, die bis heute durch ihre sehr 
gute Leistung und den dazugehörigen Umlaufkomponenten, 
überzeugt.

Globale Reichweite und Anpassungsfähigkeit

Der jüngste Verkauf der RH 1500-4 VA an PT. Cisangkan auf 
dem südostasiatischen Markt belegt die internationale Reich-
weite und Flexibilität von der Hess Group. Für PT. Cisangkan 
markiert der Kauf nicht nur einen bedeutenden Meilenstein 
für das Unternehmen selbst, sondern zeigt auch das Ver-
trauen der Kunden in die Produkte und Dienstleistungen von 
PT. Cisangkan. 

Produktpalette und Kundenzufriedenheit

PT. Cisangkan bietet eine breite Palette von Betonprodukten 
an, darunter Pflaster, Rasengittersteine, Rinnsteine und Blö-
cke jeder Art. Diese Vielfalt zeigt das Verständnis des Unter-
nehmens für die Bedürfnisse der Bauindustrie und die Anfor-
derungen der Kunden. Die langjährige Kundenbindung und 
die Positionierung als bevorzugter Lieferant für Bauprojekte 
sind das Resultat der gleichbleibend hohen Qualität und des 
grundlegenden Verständnisses für die Anforderungen der 
Branche. PT. Cisangkan hat sich als ein Marktführer etabliert, 
indem das Unternehmen Lösungen bietet, die über die reine 
Produktqualität hinausgehen. Das Unternehmen hat erkannt, 
dass der wahre Wert in einer Partnerschaft liegt, die auf Ver-
trauen, Zuverlässigkeit und gemeinsamem Erfolg basiert.

Technologische Innovation und Produktionsqualität

Die RH 1500-4 repräsentiert den neuesten Stand der Tech-
nik bei der Hess Group und verkörpert Ingenieurskunst und 
Innovation. Mit ihrem Rütteltisch Variotronic, der eine präzise 
Verdichtung des Betons ermöglicht, setzt sie neue Maßstäbe 
in der Produktqualität. Der Vorsatzbetonteil trägt zur Her-
stellung von Betonprodukten mit sehr hochwertiger Ober-
flächenbeschaffenheit bei. Die patentierte Glättrolle und das 
Ziehblech sind entscheidend für die Erzeugung einer gleich-
mäßigen, glatten Oberfläche und Einbringung einer pro-
duktspezifischen Kontur, was die Ästhetik, Langlebigkeit und 
Möglichkeit der Veredelung der Produkte erhöht. 

Durch diese Komponenten ist die RH 1500-4 besonders effi-
zient, was zu einer signifikanten Steigerung der Produktions-
kapazität führt. Dies ist besonders wichtig für Großprojekte, 
bei denen Zeit und Qualität gleichermaßen kritische Faktoren 
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Fundamentarbeiten für die neue Betonsteinlinie, rechts im 
Bild die Halle der Betonsteinmaschine Hess RH 1500-3, die 
2010 erworben wurde. 
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sind. Die Betonsteinmaschine ist nicht nur für ihre Leistungs-
fähigkeit bekannt, sondern auch für ihre Zuverlässigkeit und 
Benutzerfreundlichkeit. 
Die Planung des Werks in Purwakarta, das mit der RH 1500-4 
ausgestattet ist, zeigt, wie durchdacht Raum und Ressourcen 
genutzt werden können, um eine optimale Produktionsum-
gebung zu schaffen. Dieses Layout ermöglicht eine nahtlose 

Integration der neuen Betonsteinmaschine in bestehende 
Produktionslinien und erleichtert die Skalierung der Produk-
tion, ohne dass umfangreiche Umstrukturierungen erforder-
lich waren. So ist das Layout der neuen Anlage RH 1500-4 
die gespiegelte Version der bestehenden Anlage RH 1500-3. 
Somit können Mischanlage und Transportpaletten-Andie-
nung sowie Steinpaket-Abnahme optimal genutzt werden. 
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Strategische Partnerschaften und Kundenservice

Die langjährige Partnerschaft mit der indonesischen Vertre-
tung der Hess Group, PT. Teksindo, spielte eine entschei-
dende Rolle in der erfolgreichen Umsetzung des Projekts. Die 
Hess Group unterstützt dies durch einen umfassenden Kun-
denservice, der von der Installation über regelmäßige War-
tungen bis hin zu schnellen Reaktionen auf Serviceanfragen 
reicht. Dies gewährleistet eine sehr hohe Verfügbarkeit der 
Maschine und minimiert Ausfallzeiten, was für PT. Cisangkan 
von unschätzbarem Wert ist, insbesondere in einem Markt, 
der schnelle Lieferzeiten und hohe Produktqualität erfordert.

Zukunftsvision und Marktführerschaft

Die Zukunft von PT. Cisangkan sieht vielversprechend aus. 
Das Unternehmen ist entschlossen, seine Marktpräsenz wei-
ter auszubauen und seinen Kunden kontinuierlich hochwer-
tige Betonprodukte zu bieten. Mit einer beeindruckenden 
Erfolgsgeschichte und einer klaren Vision für die Zukunft ist 
PT. Cisangkan bestens positioniert, um auch in den kommen-
den Jahren eine führende Rolle in der Branche zu spielen und 
seine Erfolgsgeschichte fortzuschreiben. n

WEITERE INFORMATIONEN

PT Cisangkan
Head Office
Jl. Cijerah, H. Alpi 107
40212 Bandung
www.cisangkan.co.id

Hess Group 
Freier-Grund-Straße 123 
57299 Burbach-Wahlbach, Deutschland 
T+49 2736 49760 
info@hessgroup.com 
www.hessgroup.com

PT. Teksindo Serviguna
Jl. Daan Mogot Km. 18
11850 Jakarta, Indonesia
T +62 21 54390148
teksindo@rad.net.id

Die HESS GROUP ermöglicht allen Lesern der 
BWI den kostenlosen Download dieses Artikels 
im pdf-Format. Besuchen Sie die Webseite 
www.cpi-worldwide.com/channels/topwerk 
oder scannen Sie den QR-Code mit Ihrem 
Smartphone ein, um direkt auf diese 
Web seite zu gelangen.

Hess Cuber Servo 700-2

Bild von der Über-
gabe der Maschine 
am 29.02.2024: In-
betriebnehmer Top-
werk Middle East, 
Projektmanager 
Hess und Bediener 
PT. Cisangkan

Führende Maschinentechnologie stellt extrem kurze 
Taktzeiten bei hoher Dosier- und Wiederholgenauig-
keit sicher. Der Schlüssel zu perfekten Betonplatten 
mit über 1500 Designs.
www.sr-schindler.com
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