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Firma Topwerk Middle East, należąca do grupy Topwerk, 
ogłasza rozpoczęcie produkcji gumowych matryc w swoim 
regionalnym biurze w Dubaju od 1 maja 2022 roku. Nowy 
segment uzupełnia istniejący pakiet usług dla projektów  
z branży betoniarskiej na Bliskim Wschodzie.

Topwerk Middle East została założona w 2005 roku, aby 
wspierać klientów na Bliskim Wschodzie dostawami części 
zamiennych, doradztwem technicznym i serwisem. Przez lata 
Topwerk Middle East zbudowała w tym regionie rozległą 
bazę i sieć klientów. Zdobyła renomę niezawodnego partnera  
w zakresie dostaw, montażu i wsparcia posprzedażowego dla 
branży betoniarskiej w regionie Bliskiego Wschodu i Zatoki 
Perskiej. 

Serwis posprzedażowy i niezawodne dostawy części zamien-
nych były zawsze ważne dla zespołu Topwerk Middle East. Od 
2005 roku magazyn o łącznej powierzchni 560 m2 pokrywa 
zapotrzebowanie na części zamienne do wszystkich maszyn 
grupy Topwerk. Inżynierowie Topwerk Middle East utrzymują 
stały kontakt z klientami, regularnie odwiedzają zakłady  
w regionie – nawet gdy nie ma żadnych zgłoszeń – oraz służą 
wsparciem technicznym i radą. „Chcemy zapewnić doskonałe 

wsparcie serwisowe, stale 
badając rynek, analizując 
potrzeby klientów i wspie-
rając ich we wszystkich 
aspektach działalności” 
– stwierdza Mohammed 
Tayseer Qasem, dyrektor 
zarządzający Topwerk Mid-
dle East. 

Kolejnym krokiem w kieru
nku udoskonalenia usług  
z myślą o klientach jest uru-
chomienie produkcji gu-
mowych form (matryc) ba-
zujących na wymaganiach 
i sugestiach klientów. Part-
nerem technologicznym w 
branży wartości dodanej jest firma SR Schindler, która może 
zaoferować prawdziwie lokalną obecność ze specjalistami 
technicznymi, lokalnym magazynem części zamiennych i lo-
kalną produkcją matryc. 

Rozpoczęcie produkcji gumowych matryc  
na Bliskim Wschodzie

Topwerk Group, 57299 Burbach-Wahlbach, Niemcy

Biuro Topwerk Middle East w Dubaju  
jest centralnym punktem sprzedaży, serwisu, 

części zamiennych, a ostatnio także produkcji 
matryc gumowych, zaspokajającym potrzeby 

branży betoniarskiej w regionie.

Mohammed Tayseer Qasem, 
dyrektor zarządzający Topwerk 

Middle East.
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Po dokładnej analizie wymagań klientów i najnowszych tren-
dów, takich jak rosnąca indywidualizacja w zakresie obsługi 
posprzedażowej, Mohammed Tayseer i jego zespół postano-
wili podjąć niezbędne działania w celu zapewnienia satysfakcji 
klientów i zrównoważonego rozwoju działalności posprze-
dażowej. „Dostrzegliśmy znaczną lukę na rynku jeśli chodzi  

o gumowe matryce przyzwoitej jakości; ponadto wiele ma-
szyn z przestarzałą technologią wymaga długiego czasu na 
wymianę matryc, co podnosi koszty i zmniejsza wydajność” 
– stwierdza Bassem Dabbas, dyrektor techniczny Topwerk 
Middle East. 
 E

Produkcja gumowych matryc do zindywidualizowanych płyt betonowych w biurze Topwerk Middle East w Dubaju.

Przodująca technologia maszyn zapewnia wyjątkowo 
krótkie czasy cyklu przy wysokiej dokładności
dozowania i powtarzalności. Klucz do doskonałych 
płyt betonowych o ponad 1500 wzorach.
www.sr-schindler.com

IDEALNA PŁYTA
wyprodukowana przez PRASĘ 
HERMETYCZNĄ UNI 1200

Innowacyjność. Niezawodne. Wydajność.

DUŻA PRECYZJA

I ELASTYCZNOŚĆ

INTELIGENTNA EFEKTYWNOŚĆ

ENERGETYCZNA

WYSOKA WYDAJNOŚĆ

I JAKOŚĆ
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Wymagana technologia produkcji została wybrana we współ-
pracy z producentem urządzeń do obróbki powierzchni SR 
Schindler. Ponieważ SR Schindler jest jednym z największych 
na świecie dostawców gumowych matryc do pras herme-
tycznych, eksperci zapewnili swoim kolegom na Bliskim 
Wschodzie profesjonalne szkolenie i testowanie sprzętu, tak 
by zagwarantować jego najwyższą jakość. Nie ma żadnych 
ograniczeń co do projektu lub powierzchni wymaganej dla 
produktu końcowego; dostępnych jest ponad 1 500 róż-
nych wykończeń i rozmiarów, dzięki którym można tworzyć 
wyrafinowaną architekturę tarasów, ogrodów, krajobrazów, 
a także budować ekologiczne nawierzchnie i ścieżki. Wysoko 
wykwalifikowany personel oferuje pełen zakres wsparcia:  
od doradztwa w zakresie maszyn i technologii aż po szkolenie 
pracowników klienta i dostawy wysokiej jakości części za-
miennych, dostępnych lokalnie z magazynu w Dubaju. Zespół 
Topwerk Middle East jest w stanie sprostać wymaganiom 
dotyczącym najróżniejszych kształtów i wyszukanych wzorów 
powierzchni. W ostatnim czasie firma Topwerk Middle East 
otrzymała od klientów duże zamówienia na produkcję matryc 
do elementów fasadowych. 
 n

WIĘCEJ INFORMACJI

Topwerk Group
Freier-Grund-Str. 123
57299 Burbach-Wahlbach, Niemcy
T +49 2736 49760
info@topwerk.com
www.topwerk.com

SR Schindler
Hofer Straße 24
93057 Regensburg, Niemcy
T+ 49 941 696820
info@sr-schindler.com
www.sr-schindler.com

Top Werk Middle East FZE 
P.O Box 61487, Warehouse FZS1 BA06
Jebel Ali Free Zone, Dubai, ZEA
T +971 4 8862030, M +971 50 4585011
m.tayseer@topwerk.com

Produkcja wysoce zindywidualizowanych wyrobów betonowych z powierzchnią imitującą ceramikę jest możliwa dzięki 
gumowym matrycom.

Dzięki firmie TOPWERK wszyscy czytelnicy 
ZBI mogą bezpłatnie pobrać niniejszy artykuł 
w formacie pdf. 
Można to zrobić wchodząc na stronę  
www.cpi-worldwide.com/channels/topwerk  
którą można również otworzyć w smartfonie 
skanując kod QR.


