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Topwerk Group, 57299 Burbach-Wahlbach, Germany

在中东启动橡胶矩阵模具生产

Topwerk托普维克中东分公司在迪拜的办公室，
是销售、服务、备件以及近期启动的橡胶矩
阵模具生产车间的业务中心，满足该地区混
凝土工业的需求

Topwerk 托普维克中东分公司是 Topwerk 托普维克

集团的成员之一，宣布将于 2022 年 5 月 1 日在迪拜的区

域办事处开始生产橡胶矩阵模具。新的业务增加了现有的针

对中东混凝土工业的服务项目。

Topwerk 托普维克中东分公司成立于 2005 年，为中

东地区客户提供备件、技术咨询和服务。多年来，Topwerk

托普维克中东分公司已经在该地区建立了广泛的客户基础

和网络，已被认定为中东和海湾地区混凝土行业的可靠的供

应、装配和售后支持合作伙伴。

售后和备件业务一直是 Topwerk 托普维克中东团队的

重要业务。自 2005 年以来，总面积 560 平米的仓库涵盖

了 Topwerk 托普维克集团所有设备的备件需求。Topwerk

托普维克中东分公司的工程师与客户保持着持续的联系，定

期访问该地区的混凝土工厂——即使没被要求——并提供

技术支持和建议。Topwerk 托普维克中东分公司董事总经

理 Mohammed Tayseer Qasem 表示：“我们努力提供优

质的服务支持，不断研究

市场，了解客户的需求，

并愿意在客户业务的各

个方面提供支持。”

提升服务的下一步，

是根据客户的要求和建

议，启动硫化模具 ( 矩阵

模具 ) 的生产。这一增

值业务可提供真正的本

地化服务，包括技术专

家、本地备件仓库和本地

矩阵模具的生产，而 SR 

Schindler 公司是这一业

务中的技术合作伙伴。

Mohammed Tayseer 和他的团队仔细分析了客户的需

求和最新趋势，如越来越个性化的售后服务，决定采取一切
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位于迪拜的 Topwerk 托普维克中东分公司为定制化的混凝土板材生产橡胶矩阵模具

措施确保客户的满意度和售后业务的可持续发展。“我们注

意到，优质橡胶矩阵模具市场存在巨大缺口；许多技术陈旧

的设备需要很长时间来更换矩阵模具，这既花费金钱又降低

效率，”Topwerk 托普维克中东分公司的技术总监 Bassem 

Dabbas 表示。

所需的生产技术是与表面处理工程制造商SR Schindler

公司合作选择的。由于 SR Schindler 是世界上最大的密封
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使用橡胶矩阵模具可以生产模仿陶瓷表面的高度复杂的混凝土产品

压力机橡胶矩阵模具供应商之一，专家们为他们在中东的同

事提供了专业的培训和设备测试，以优化产品和服务质量。

对成品的设计或表面的要求没有限制；超过 1500 种不同的

饰面和尺寸可用于复杂的露台天井、花园、景观设计、生态

道路和路径建设。高素质的员工提供全方位的支持：从关于

机械和技术的咨询，到客户员工的培训，以及从迪拜的仓库

提供高质量的备件。Topwerk 托普维克中东团队能够满足

不同形状和复杂表面设计的需求。最近，Topwerk 托普维

克中东分公司从客户那里接到了生产表面矩阵模具的大批

量订单。                                                                                    ■
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