
Für Masa ist eine umfassende und kontinuierliche Weiter-
entwicklung stets der Schlüssel zum Erfolg. So steht unter
anderem auch die Optimierung der Ersatzteillogistik im
Fokus. Masa-Kunden werden zukünftig von einer deutlich
verbesserten Ersatzteilversorgung profitieren. Der Grund-
stein hierfür wurde mit der Planung und dem Bau einer
neuen Ersatzteilversandhalle in Andernach gelegt.

Nach einer intensiven Planungsphase konnte bereits nach
sechs Monaten der Bau der neuen Versandhalle abgeschlos-
sen werden. Udo Klaußner, Geschäftsführer der Masa in An-
dernach, und Frank Reschke, Gesamtvertriebsleiter und Mit-
glied der Geschäftsleitung, vollzogen Anfang Oktober 2016
symbolisch den ersten Spatenstich. Seitdem hat sich in An-
dernach einiges getan.

Termingerecht wurde die 740 m² große Halle auf dem Masa-
Werksgelände errichtet. Das Gebäude bietet nun ausrei-
chend Platz sowie einen optimalen Witterungsschutz für ein
effizientes Handling von Ersatzteilen. Um einen möglichst
schnellen Transport der Ersatzteile zum Kunden zu gewähr-
leisten, investiert Masa in neueste Logistiktechnologien.
Selbstverständlich wurde auch das Thema Energieeffizienz
nicht vernachlässigt. Die auf dem Hallendach installierte Pho-

tovoltaik-Anlage dient ausschließlich dem Eigenbedarf. Der
zukünftig erzeugte Strom wird ins hauseigene Netz einge-
speist und genutzt.
Weiterhin ist in die Halle ein Bürobereich für die Mitarbeiter
der Ersatzteil- und Versandabteilungen integriert. Von hier
aus werden die weltweiten Ersatzteilanfragen angenommen,
bearbeitet und schließlich verschickt. Masa verspricht sich mit
der neuen Aufteilung eine deutliche Verbesserung der Ver-
sandabläufe und kürzere Wege beim Verpacken. Da Masa
nun den Wareneingang räumlich vom Warenausgang tren-
nen kann, ist zudem mit einer Optimierung der Durchlaufpro-
zesse zu rechnen.

„Durch den Bau der Halle schaffen wir Kapazitäten für ein ste-
tiges Wachstum. Nicht zuletzt ist der Bau der Halle hier am
Standort und die Investition in ein neues Rechenzentrum in
2016 ein klares Bekenntnis zur Stärkung des Masa-Standortes
in Andernach. Darauf können wir alle sehr stolz sein“, verkün-
det Herr Udo Klaußner in seiner Eröffnungsrede vor der ge-
samten Masa-Belegschaft. „Ein besonderer Dank gilt auch
Herrn Architekt Egon Schäfer und unserem Produktionsleiter
Herrn Thomas Becker, die ich stellvertretend nenne für alle,
die zum erfolgreichen Gelingen des Bauwerkes beigetragen
haben.“
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Feierliche Eröffnung der neuen 
Ersatzteilversandhalle

Masa GmbH, 56626 Andernach, Deutschland

Udo Klaußner (l.) und Frank Reschke beim ersten Spatenstich
Anfang Oktober 2016

Erfolgreich Durchschnitten: Udo Klaußner (r.) 
und Edgar Schmitz eröffnen mit dem symbolischen 
Schnitt die neue Versandhalle in Andernach.
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Mit dem symbolischen Durchschneiden des roten Sperrban-
des wurde am 28. April 2017 die neue Ersatzteilversandhalle
nun auch offiziell in Betrieb genommen. Während einer 
kleinen Feierstunde stand der Gebäudekomplex allen Masa-
Mitarbeitern zu einer ersten Besichtigung offen.

„Für uns ist die Eröffnung der neuen Ersatzteilversandhalle in
Andernach ein weiterer Meilenstein in unserer Unterneh-
mensgeschichte. Die Marke Masa steht seit über 110 Jahren
für exzellente Qualität, kundenorientierten Service und fach-
kompetente Beratung“, berichtet abschließend Herr Edgar
Schmitz, Bereichsleiter Service. „Davon profitieren unsere
Kunden vor Ort und weltweit.“ �
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WEITERE INFORMATIONEN

Es ist vollbracht: Die neue Ersatzteilversandhalle in 
Andernach ist seit dem 28. April nun offiziell in Betrieb.

Masa ermöglicht allen Lesern der BWI den
kostenlosen Download dieses Artikels im 
pdf-Format. Besuchen Sie die Webseite
www.cpi-worldwide.com/channels/masa 
oder scannen Sie den QR-Code mit Ihrem
Smartphone ein, um direkt auf diese 
Webseite zu gelangen.
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