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NOVITÀ 

Le esigenze che i clienti impongono ai for-
nitori di macchine ed impianti di qualità per
l’industria del calcestruzzo sono continua-
mente aumentate negli ultimi anni. Ci si con-
tinua ad aspettare l’affidabilità, la capacità
prestazionale e l’efficienza delle macchine
e degli impianti. A ciò si aggiunge il sempre
crescente desiderio di maggiore flessibilità
relativamente alla configurazione di forma,
colore e superficie dei prodotti finiti nonché
di un grado nettamente superiore di inte-
grazione del processo, automazione ed
incremento del valore nell’intero modello
commerciale dei clienti.

In futuro, il gruppo aziendale ampliato e
notevolmente rafforzato potrà aderire
ancora meglio alle esigenze dei clienti,
aumentando notevolmente la portata e l’at-
trattiva di offerte di mercato innovative per-
ché dispone di risorse e competenze uni-
che per il settore, almeno in questa combi-
nazione. Per consentire ai clienti l’utilizzo
efficiente e sostenibile dell’offerta ampliata,
Top-Werk ha accorpato a livello organizza-
tivo le tecnologie e i prodotti affini come il
programma di tubi e pozzetti in calcestruz-
zo per il settore delle infrastrutture sotto la
società Prinzing-Pfeiffer GmbH. Inoltre, si è
cominciato ad ampliare un’organizzazione
decentralizzata di vendita sotto l’egida del
gruppo Top-Werk. Gli stabilimenti delle
società estere Hess in Russia, Canada,
Dubai, Cina e Messico cambieranno la
denominazione in società di distribuzione
ed assistenza Top-Werk e saranno amplia-
te per la distribuzione di tutti i prodotti del
gruppo Top-Werk.

L’implementazione della strategia di vendi-
ta Top-Werk è iniziata fondando la società
di distribuzione ed assistenza OOO Top-
Werk RUS per commercializzare l’intera
gamma di prodotti Top-Werk. La nuova
società OOO Top-Werk RUS è attiva per il
mercato russo e gli stati CSI confinanti a
partire dal 1° agosto 2015. Sotto la dire-
zione, già nota, di Yuri Glotov, la squadra

esperta di distribuzione ed assistenza,
costituita da 25 collaboratori, distribuirà il
programma di prodotti di Hess, Prinzing-
Pfeiffer ed SR-Schindler, rifornendo il mer-
cato, ben noto, di un servizio assistenza
affidabile e di pezzi di ricambio. Gli esper-
ti delle unità societarie produttrici tedesche
Hess (impianti di miscelazione e produzio-
ne di blocchi), Prinzing-Pfeiffer (impianti di
produzione per i prodotti infrastrutturali) e
SR-Schindler (impianti di produzione per il
trattamento e le lastre) continueranno a for-
mare gli addetti russi alla distribuzione e
all’assistenza, supportandoli tecnicamente
nell'elaborare le soluzioni e configurare i
layout per i clienti. I collaboratori per la
distribuzione della società OOO Top-Werk
RUS Alexej Pintschuk, Nikita Glazyev,
Sergej Martschenko e Vadim Tormozov col-
laboreranno intensivamente con gli esperti
dei prodotti Raphael Resch per gli impianti
per la produzione di blocchi in calcestruz-
zo, Jacek Lakomy per gli impianti di tratta-
mento e le presse per masselli nonché con
Alexander Probst ed Andreas Bartuli per gli
impianti per tubi e pozzetti nel settore delle
infrastrutture allo scopo di sviluppare la
soluzione ottimale per i clienti in loco. 3
ingegneri di processo della società OOO
Top-Werk RUS, quindi i cosiddetti tecnologi
del calcestruzzo, consigliano i clienti relati-
vamente alla composizione, ai processi di
produzione e lavorazione del calcestruzzo.
Il team preposto all’assistenza, costituito da
18 elementi, della società OOO Top-Werk
RUS rifornisce prontamente una base instal-
lata di 180 impianti di tutte le società Top-
Werk di assistenza e pezzi di ricambio,
installando nuove macchine e nuovi impian-
ti in Russia e negli stati CSI. Creando ed
ampliando le società di distribuzione ed
assistenza Top-Werk si porta l’expertise
globale delle imprese tradizionali tedesche
nei mercati locali per essere più vicini al
cliente finale con la competenza tecnica,
linguistica e culturale. �

Prima società di distribuzione 
Top-Werk fondata in Russia

Top-Werk GmbH, 57299 Burbach – Wahlbach, Germania

Con il gruppo Top-Werk è nata nel 2014 una piattaforma solida per l’ulteriore espansione dell’offerta globale sul mercato nell’ambito delle
macchine e degli impianti di gran pregio per l’industria dei manufatti in calcestruzzo. Il gruppo Top-Werk è un gruppo aziendale attivo a livel-
lo mondiale che con la sua offerta di ampia portata di una tecnologia di lavorazione di gran pregio e soluzioni integrate per la produzione
riguardanti i gruppi di prodotti blocchi e lastre in calcestruzzo, impianti di miscelazione, tubi e pozzetti in calcestruzzo nonché il calcestruz-
zo cellulare occupa una posizione importante sul mercato delle macchine e degli impianti per l'industria dei materiali da costruzione.

Yuri Glotov, Direttore della società OOO
Top-Werk RUS (a destra) a colloquio con
l’esperto di prodotto Raphael Resch:
„Offriamo volentieri a tutte le società del
gruppo Top-Werk una piattaforma di 
vendita per l’intero mercato russo e gli stati
CSI confinanti. Noi sfruttiamo la nostra 
pluriennale esperienza nell’industria del 
calcestruzzo e i rapporti con i clienti in 
questo mercato all’insegna della fiducia,
soprattutto per spingere la distribuzione 
di Prinzing-Pfeiffer ed SR“
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